
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 

1.  Geltung  

1.1.  Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Geschäftsbeziehungen 

zwischen der Fitnesstrainer Julia Tialler, Ring 22/17, 8230 Hartberg (Trainerin) und den 

Kunden (Kunde).  

1.2.  Die Trainerin stellt diese AGB online auf der Webseite abrufbar zur Verfügung. 

1.3.  Kunden sind jene Personen, die Leistungen der Trainerin in Anspruch nehmen.  

 

2.  Vertrags- und Leistungsgegenstand 

2.1.   Der Vertrag zwischen der Trainerin und dem Kunden kommt durch Unterfertigung eines 

Vertrages oder durch Abschluss eines Vertrages über die Website („Online-Verträge“) 

zustande. Für Online-Verträge mit Verbrauchern gelten die Sonderbestimmungen nach 

Punkt 8. dieser AGB. 

2.2  Vertragsgegenstand ist: 

Die Durchführung von Gruppentrainings sowie die individuelle Erstellung von 

Trainingskonzepten für gesundheitsbewusste Personen durch die Trainerin. Das 

Angebot richtet sich an Personen, die ihre allgemeine Fitness, Beweglichkeit, Ausdauer 

und ihr körperliches Wohlbefinden erhalten oder verbessern möchten. Die 

angebotenen Leistungen erfolgen im Rahmen eines nicht reglementierten Gewerbes 

und beinhalten keine medizinischen oder therapeutischen Maßnahmen. Es handelt sich 

um präventive, gesundheitsfördernde Trainingsinhalte ohne Heilversprechen. Die 

Trainerin erstellt Trainingspläne und Konzepte basierend auf den allgemeinen Angaben 

und Zielen der Teilnehmenden. Die Gruppentrainings beinhalten funktionelle Übungen, 

Bewegungs- und Entspannungseinheiten, die individuell angepasst werden können, 

jedoch keine ärztlich verordneten Rehabilitationsmaßnahmen ersetzen. 

 

2.3  Die Trainerin bietet dem Kunden: 

Erstellung von Trainingskonzepten für gesundheitsbewusste Personen zur Förderung 

von Kraft, Ausdauer, Beweglichkeit und Wohlbefinden. Das Konzept berücksichtigt die 

jeweiligen Bedürfnisse und körperlichen Fähigkeiten des Kunden. 

 



3. Training und Trainingszeiten 

3.1.  Die Trainingszeiten werden individuell mit dem Kunden vereinbart. 

3.2.  Vor Beginn einer Trainingseinheit findet ein persönliches Beratungsgespräch mit dem 

Kunden statt. Im Rahmen des Gesprächs werden die Inhalte und Ziele abgestimmt. Im 

Rahmen des Beratungsgesprächs informiert der Kunde die Trainerin über 

gesundheitliche und körperliche Einschränkungen. 

3.3.  Eine Trainingseinheit dauert 60 Minuten. Längere Trainingseinheiten werden individuell 

mit dem Kunden vereinbart. 

3.4  Die Trainingseinheiten finden nach Absprache entweder in den Räumlichkeiten der 

Trainerin, des Kunden oder an einem öffentlichen Platz statt. 

3.5.  Ein vereinbarter Termin muss spätestens 24 Stunden vor der vereinbarten Zeit abgesagt 

werden. Für die nicht wahrgenommenen Termine wird eine Gebühr in Höhe von 50% 

des Preises für eine Trainingseinheit erhoben. 

 

4.   Wechselseitige Obliegenheiten 

4.1.  Die Trainerin ist nicht verpflichtet, die psychische und physische Eignung eines Kunden 

zu überprüfen. Die gewählte Art, der Umfang und die Intensität des Trainings liegen in 

der Eigenverantwortung jedes einzelnen Kunden.  

4.2.  Der Kunde ist verpflichtet, die Trainerin über seine Sporttauglichkeit unaufgefordert vor 

dem Beginn der Trainingsstunde zu informieren. Sollten während des Trainings 

plötzliche Gesundheits- oder Befindlichkeitsstörungen auftreten, so ist er Kunde 

verpflichtet, die Trainerin umgehend darüber in Kenntnis zu setzen. Es wird dringend 

empfohlen, das Training stets nach den individuellen körperlichen Fähigkeiten 

auszurichten und bei Auftreten von Beschwerden die Übungen abzubrechen und 

gegebenenfalls einen Arzt aufzusuchen.  

4.3.  Die Trainerin wird ein individuelles Beratungsgespräch mit Trainingsempfehlung 

durchführen. Allfällige Empfehlungen spiegeln die subjektive Einschätzung der Trainerin 

wider; die Auswahl des entsprechenden Trainingsprogramms obliegt stets allein dem 

Kunden und liegt in dessen eigenen Verantwortungsbereich. Ein Beratungsgespräch 

kann eine ärztliche oder therapeutische Beratung keinesfalls ersetzen.  

 

5.  Haftung und Hinweise 



5.1.  Die Trainerin haftet grundsätzlich nicht für Schäden des Kunden. Dies gilt nicht für eine 

Haftung wegen Verstoßes gegen eine wesentliche Vertragspflicht sowie ebenfalls nicht 

für Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung der 

Trainerin beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung die 

ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren 

Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf.  

5.2  Die Trainerin haftet nicht für Schäden, welche aufgrund der Selbstüberschätzung bei 

dem Kunden zustande gekommen sind. Hält sich der Kunde nicht an die Anweisungen 

der Trainerin und erleidet er dadurch die Schäden, so ist die Haftung der Trainerin 

ausgeschlossen. 

 

6.  Entgelt  

6.1.  Das Entgelt der Trainerin richtet sich nach der aktuellen Preisliste und wird vor einer 

Einheit mit dem Kunden vereinbart. 

6.2.  Die Rechnung ist ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen ab Vertragsschluss zu bezahlen. 

 

7.   Vertragsdauer und (vorzeitige) Beendigung des Vertrages  

7.1.  Die Anzahl der Trainingseinheiten wird im Vorhinein mit jedem Kunden vereinbart.  

7.2  Zwischen der Trainerin und dem Kunden werden grundsätzlich nur befristete Verträge 

geschlossen. Der Kunde hat das Recht innerhalb der ersten 14 Tage ab Datum des 

Vertragsschlusses vom Vertrag zurückzutreten. Die Kündigung ist ausgeschlossen, es sei 

denn es besteht eine dauerhafte medizinische Indikation, die eine Fortsetzung des 

Vertrages unmöglich macht. Als Nachweis werden ausschließlich ärztliche Atteste 

anerkannt 

 

8.  Sonderbestimmungen für Online-Verträge mit Verbraucher  

8.1.  Der Trainingsvertrag kann auch über die Website online abgeschlossen werden. Mit 

Anklicken der Schaltfläche „Jetzt buchen“ wird ein verbindliches Angebot zum 

Abschluss des gewählten Fitnessvertrages abgeben. Der Vertrag kommt durch 

Annahme des Angebots per E-Mail zustande.  

8.2.  Verbraucher können Online-Verträge binnen vierzehn Tagen ab Vertragsschluss ohne 

Angaben von Gründen widerrufen werden. Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss 



der Verbraucher die Trainerin Julia Tialler, Ring 22/17, 8230 Hartberg, mittels einer 

eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über 

den Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der 

Widerrufsfrist reicht es aus, die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 

Ablauf der Widerrufsfrist abzusenden. Für den Widerruf kann das am Ende dieser AGB 

angefügte Muster-Widerrufsformular verwendet werden.  

8.3. Wenn ein Verbraucher den Vertrag widerruft, wird die Trainerin sämtliche Zahlungen, 

die vom Verbraucher geleistet wurden, unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen 

ab dem Tag, an dem die Mitteilung des Widerrufs bei der Trainerin eingegangen ist, 

zurückzahlen.  

 

9.  Änderung der AGB  

9.1.  Die Trainerin behält sich das Recht vor, Änderungen dieser AGB vorzunehmen.  

9.2. Die Trainerin wird den Kunden rechtzeitig vor Wirksamwerden der Änderungen davon 

informieren. 

 

10.  Datenschutz und Geheimhaltung  

10.1. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden von der Trainerin gespeichert und 

ausschließlich zur Erfüllung des Leistungsgegenstandes verwendet. Der Kunde erteilt 

seine Zustimmung, dass seine personenbezogenen Daten verarbeitet werden. 

10.2. Die Trainerin ist verpflichtet, über alle im Zusammenhang mit der Erfüllung der 

Trainingsmaßnahmen bekannt gewordenen Informationen des Kunden Stillschweigen 

zu bewahren. Dies gilt auch nach der Beendigung des Vertragsverhältnisses zwischen 

der Trainerin und dem Kunden. 

 

11.   Schlussbestimmungen  

11.1. Der Kunde hat bei Abschluss des Vertrages wahrheitsgemäße Angaben über 

vertragsrelevante persönliche Daten zu machen. Der Kunde hat dem 

Fitnessstudiobetreiber jede Änderung vertragsrelevanter Daten (Name, Adresse, 

Bankverbindung, etc.) unverzüglich bekanntzugeben.  

11.2. Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam, so bleibt die 

Gültigkeit der AGB im Übrigen unberührt.  



11.3. Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss von Verweisungsnormen und des UN-

Kaufrechts. Vertragssprache ist Deutsch.  

 



12. Muster-Widerrufsformular (nur für Verbraucher)  

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 

senden Sie es zurück:  

AN:  

The Juicy Club e.U.  

Inhaberin: Julia Tialler 

Ring 22/17 

8230 Hartberg 

E-Mail: hello@thejuicyclub.at  

Telefon: 0650/64 69 806 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den die 

Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)  

_________________________________________  

Bestellt am (*)/erhalten am (*):  

_________________________________________  

Name des/der Verbraucher(s):  

_________________________________________  

Anschrift des/der Verbraucher(s):  

_________________________________________  

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)  

_________________________________________  

Datum  

_________________________________________  

(*) Unzutreffendes streichen 


